AHOIYE

CONTRATO DE PRESENTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN; POR UNA
PARTE, EL MUNICIPIO DE AHOME SINALOA A TRAVES DE LOS C.C. ALVARO
RUELAS ECHAVE, CECILIA HERNANDEZ FLORES Y JUAN ANTONIO
GARIBALDI HERNANDEZ, EN SU CARACTER DE PRESIDENTE MUNICIPAL,
SINDICA PROCURADORA Y SECRETARIO RESPECTIVAMENTE, DEL H.
AYUNTAMIENTO DE AHOME, SINALOA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL MUNICIPIO DE AHOME”, Y POR LA OTRA PARTE LA
EMPRESA DASI CONSULTORES Y PROYECTOS TIC, S.A. DE C.V., A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “DASI” O “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.-Declara “EL. MUNICIPIO DE AHOME?” que:

1.- Es una entidad publica investido de personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia
plena para gobernar y administrar sin interferencia de otros poderes los asuntos propios de
comunidad, asi como de capacidad juridica para celebrar todo tipo de confratos con
personas fisicas o morales con fundamento en lo dispuesto por el articulo 115, fracciones
I, 'y demas relativos y aplicables de la constitucién politica de los estados unidos
mexicanos, 1, 2, 3, 110, 111 y demas relativos y aplicables de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Sinaloa, los estados adoptaran, para su régimen interior, la
forma de gobiemno republicano, representativo, popular, teniendo como base de su divisién
territorial y de su organizacion politica y administrativa el municipio libre.

2.- Que concurre a la celebracién del presente instrumento, a través de los ciudadanos
ALVARO RUELAS ECHAVE, CECILIA HERNANDEZ FLORES y JUAN ANTONIO
GARIBALDI HERNANDEZ, en su caracter de Presidente Municipal, Sindica Procuradora y
Secretario del Ayuntamiento de Ahome, Sinaloa, respectivamente, quienes se encuentran
facultados para ello en términos de lo establecido en los Articulos 3, 13, 15, 16, 37, 38, 39
fraccion Il y VI, 50, 52 y demas relativos de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Sinaloa, quienes acreditan debidamente su personalidad los primeros dos con la
Constancia de Mayoria expedida por el Consejo Municipal Electoral de Ahome, Sinaloa, de
fecha 09 de junio del afo 2016, en la que se declara Presidente Municipal y Sindica
Procuradora electos del H. Ayuntamiento de Ahome, Sinaloa, y acta de cabildo numero 126
de fecha 31 de diciembre del afio 2016, mediante el cual en sesién solemne del H.
Ayuntamiento de Ahome, Sinaloa se les tom¢ la protesta de ley a los ciudadanos ALVARO
RUELAS ECHAVE Y CECILIA HERNANDEZ FLORES, en su caracter de Presidente
Municipal y Sindica procuradora, que integran el Honorable Ayuntamiento de Ahome, para
el periodo comprendido del 01 enero 2017 al 31 de octubre 2018, ante el cabildo y el pueblo
de Ahome y el ultimo mediante acta de cabildo nimero 01, de fecha 01 de enero del afio
2017, en la cual se reunieron los C.C. Presidente Municipal de Ahome, Sindica procuradora
y regidores del H. Ayuntamiento de Ahome, Sinaloa, a efecto de celebrar sesidn
extraordinaria de cabildo relativa al ejercicio constitucional de dicho ayuntamiento y con
fundamento en el Articulo 38 fraccién | de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de
Sinaloa y 18 fraccion V del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Ahome, se propone y
aprueba como Secretario del Ayuntamiento de Ahome, Sinaloa, al C. JUAN ANTONIO

GARIBALDI HERNANDEZ, por lo que estos se encuet‘%lwamente facultados para
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celebrar el presente instrumento legal, en representacion del gobierno municipal, las cuales
no les han sido revocadas, limitadas o modificadas a la fecha en forma alguna.

3.- Sefiala como domicilio el ubicado en el Edificio de Palacio Municipal, sito por las Calles
Santos Degollado y Cuauhtémoc, Sin Nimero, Colonia Bienestar, en Los Mochis, Ahome,
Sinaloa; asi también, que cualguier cambio de domicilio debera ser notificado por escrito
con 15 dias habiles de anticipacion, en caso contrario todas las notificaciones se tendran
como validamente hechas en el domicilio sefialado. Asimismo, que ha obtenido del Servicio
de Administracion Tributaria, Organo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el Registro Federal de Contribuyentes MAH1701013C0.

4.- Que EL MUNICIPIO, decide celebrar el presente contrato bajo los términos y condiciones que
mas adelante se establecen.

IL-LA EMPRESA declara que:

1.- Que es una empresa bajo el régimen de persona moral, legalmente constituida, bajo las leyes
mexicanas, cuyo giro es el de desarrollo y consultoria en sistemas de informacion. Acredita la
existencia legal de la sociedad mediante el testimonio de la escritura publica nimero 14 547 de
fecha 17 de junio de 2015 expedida ante la fe del Notario Publico Lic. Antonio Oscar Qjeda
Benitez y que su representante tiene facultades suficientes para suscribir el presente contrato
como se desprende de la propia escritura publica, manifestando que a la fecha de firma del
presente instrumento sus facultades no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

2.- Para las fines de este contrato sefiala como domicilio para recibir notificaciones el ubicado en
la Calle Adolfo de la Huerta 187 Sur, Fraccionamiento Villa Owen, CP 81257 en la ciudad de Los
Mochis, Sinaloa.

3.- Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes con clave DCP-150617-P66

4.- Que el contenido de su cotizacién de enero de 2017 forma parte integrante del presente
contrato la cual se adjunta como anexo A.

5.- Que cuenta con personal calificado y requerido y con el conocimiento y experiencia
profesional necesaria para proporcionar a “EL MUNICIPIO DE AHOME”, el desarollo,
implementacién y operacion del software denominado: Plataforma para la gestion de tramites en
la Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente “DUMASOFT”, asi como capacitar al
personal que operara dicho sistema en la mencionada Direccion, bajo los términos y condiciones
que se establecen en el tenor de las siguientes.

CLAUSULAS:

PRIMERA - “DASI" se obliga a desarrollar, implementar y poner en operacion el software
denominado “Plataforma para la Gestién de Tramites en la Direccién de Desarrolio
Urbano y Medio Ambiente del Municipic de Ahome, Sinaloa.”, denominado
“DUMASOFT" asi como capacitar al personal que operara dicho sistema.

Acordando “LAS PARTES” que el presente contrato e ara a surtir sus efectos a la
firma del mismo.
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SEGUNDA. “EL MUNICIPIO DE AHOME" adquiere de “DASI”, los derechos permanentes
asi como el uso definitivo del Sistema o sofiware DUMASOFT, obligandose “DASI” al
cumplimiento de todas y cada una de las clausulas del presente contrato, asi como de las
condiciones y requisitos establecidos para la adecuacion y operacion del sistema.

Manifestando “LAS PARTES"” que el propdsito de la celebracion del presente instrumento legal,
es de poner al alcance de los ciudadanos de “EL MUNICIPIO DE AHOME” una herramienta
eficaz para la gestion de tramites administrativos ante la Direccién de Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente, con el objetivo de implementar una plataforma que permita a los usuarios obtener
licencias y permisos comrespondientes en materia de usos de suelo, construccion, medio
ambiente y/o cualquiera ofra facultad que ejerza la referida Direccién, de acuerdo a sus flujos y
requerimientos estipulados, permitiendo una facil gestién de los catélogos necesarios para la
estimacion de los costos y tipo de licencia por parte del administrador de la plataforma (Gobierno
Municipal) asi como la facilidad del usuario de realizar el tramite desde la mayoria de los
dispositivos méviles y equipo de cémputo de uso comin. De igual forma, el objeto del presente
contrato sera la implementacion de una plataforma para una eficiente comunicacion
parlamentaria de los integrantes del cabildo municipal.

“DASI” se obliga a generar distintas versiones para la operatividad de la plataforma o software,
entre las gue se sefialan en forma enumerativa pero no limitativa las siguientes:

Desarraollo de Aplicacion para dispositivo mdvil
P Android versiones 3.0 y superior (actualmente 7.1)
P iOs (iPhone 0S) 5.1.1 y superior (actualmente 10.2)

P Dimensiones de pantalla compatibies con los modelos méds comunes de los dispositivos actuales
tanto de Smartphone como de Tablet & través de Aplicacién web para navegadores. Plataforma
Web (Dashboard administrativo) y Publicacion de aplicaciones en app stores de Android y Apple.

Las versiones anteriormente referidas deberan permitir el acceso a los siguientes
elementos informativos:

1. APLICACION (Smartphone / Tablet / Web):
1.1 Ubicacién del domicilio (predio) sujeto del tramite.

1.2 Geolocalizacién (GPS): Permite utilizar la geolocalizacion basada en Google Maps para
la facil identificacion del predio sobre el que se requiere realizar el tramite.

1.3. Ubicacién manual: Permite establecer la precisa ubicacion del predio, esto debido a
que eventualmente las conexiones 3G/4G no son tan precisas o en su caso las conexiones
WIFI reportan la ubicacién de la central y no de la ubicacién del usuario final.

1.4 Confirmacién y/o Edicién de domicilio: Permite validar et domicilio marcado a través de
la geolocalizacién y la ubicacion manual, asi como integrar datos adicionales como son el
namero interior.

2. Seleccion del trdmite: En base al domicilio (predio) confirmado, se mostraran los tramites
disponibles (se requiere como insumo catélogo de tramitegiﬁcado) de acuerdo al area
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0 ubicacién del predio dentro de la localidad del ayuntamiento.

3. Definicién de dimensiones del tramite (En caso de aplicar): El usuario debera indicar las
dimensiones sobre las que solicita la licencia para estimar el costo (se requiere la formula
del calculo en el catélogo de tramites zonificado).

4. Envio de imagenes de documentos requeridos: En caso de que la licencia requiera
documentacién electrénica (INE, comprobante de domicilio, clave catastral) se podra
realizar la carga de las mismas en el caso permitiendo al usuario realizar la toma de una
fotografia o adjuntar el documento previamente escaneado/fotografiado desde una galeria
en el dispositivo utilizado.

5. Pago en linea del trémite: Una vez realizado el célculo del costo y la definicién del tramite
a realizar, se realizard una integracion con los mecanismos de cobro que cuente el
ayuntamiento para que el usuario pueda realizar facilmente el pago correspondiente
pudiendo ser:

1. PayPal.

2. Tarjeta de crédito o debito

3. Pagos referenciados.

4. Mecanismos adicionales con los que el Ayuntamiento cuente.

Siendo importante hacer del conocimiento de “LAS PARTES” que Durante el proceso se
pueden generar envios de correos electrénicos, mensajes de texto (SMS) y/o cualquier otro
alertamiento que sea definido y pueda ser integrado.

Ahora bien en el caso de los pagos referenciados, en caso de ser utilizados, “DASI” hace
del conocimiento del “EL MUNICIPIO DE AHOME” que debera definir el formato
institucional para el tframite.

Aunado a lo anterior “DASI” insertar4 en la plataforma el aviso de privacidad y/o
tratamiento de datos que la legislacion de la materia disponga que debe observar el
MUNICIPIO DE AHOME, asi como definir qué datos seran recabados durante el tramite.

2. ADMINISTRADOR:

1. Recepcion de solicitud: Permite visualizar los tramites recibidos (registrados) asi como
el estatus del mismo para identificar si fue pagado en linea, si se generé referencia, la
vigencia de la referencia. En este apartado se mostraran las solicitudes nuevas que no se
ha identificado el pago o que puede estar pendiente de una conciliacién bancaria para
determinar que el proceso de pago se efectud exitosamente.

2. Proceso de conciliacion: Permite a través de los diferentes mecanismos realizar una
conciliacion automatica o manual de los pagos de las solicitudes recibidas, para este
proceso es importante contar con la informacién que proporcionan los proveedores de
pagos para realizar la conciliacién (acceso a portales, archivo texto, archivos de Excel,
etc.).
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3. Registro de seguimientos: Permite al organismo administrador del sistema registrar
eventos adicionales sobre verificaciones y/o anomalias detectadas durante la solicitud de
la licencia.

4. Emision de licencias: Una vez que se determine que el pago se realizé exitosamente se
emite el permiso electronico el cual estara disponible para su descarga en la plataforma,
adicionalmente podra ser enviado via correo electrénico o en su defecto una notificacién
via correo electrénico o mensaje de texto (SMS) de que el permiso o licencia fue emitido.

5. Registro de pagos adicionales: Permite el registro de pagos adicionales derivados del
punto anterior, ahora bien, si se define un proceso de ejecucién de multas o cargos extras
en caso de detectar que el usuario realizo una solicitud errénea en dimensiones que alteren
el costo, se puede integrar el proceso para generar automaticamente la peticién de pago
en linea o referencia al usuario desde la misma plataforma hacia su dispositivo.

€. Tablero de Control (Dashboard): Permite visualizar de lo general a lo especifico el
estatus de las solicitudes realizadas permitiendo aplicar filtros por fechas, localidades,
colonias, tipos de trdmite, importes, etc. Todas las consultas podran ser exportadas a
formatos como EXCEL, PDF, TXT.

7. Generacion de polizas para contabilidad: Permite de manera manual o automatica
generar las pélizas contables de acuerdo a la definicién de los elementos que se requieran,
pudiendo facilitar de esta manera el trabajo administrativo al organismo administrador de
la plataforma.

O La plataforma cuenta con definicion de accesos basados en perfiles con la finalidad de
que los usuarios solo tengan acceso a la informacion autorizada.

[l En el caso de uso de suelo, se integra el administrador con la plataforma actual o en su
caso de manera direcia.

FASE II: PLATAFORMA DIGITAL PARA COMUNICACION DE CABILDO

OBJETO:

Desarrolla e implementa una plataforma que permite gestionar la comunicacién entre los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Ahome: los oficios destinados a los
regidores, documentacion referente a sesiones de comité, comisiones y sesiones de
cabildo, asi como |a firma electrénica de las actas de cabildo.

ALCANCES:

O Desarrolio de Aplicacion para dispositivo mévil

B Android versiones 3.0 y superior (actualmente 7.1)

» iOS (iPhone OS) 5.1.1 y superior (actualmente 10.2)

» Dimensiones de pantalla compatibles con los modelos mas comunes de Smartphone.

O Desarrollo de Plataforma Web (Dashboard administrativo).
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ALCANCE DEL PROYECTO
3. APLICACION (Smartphone):

1. Notificaciones: Permite al Smartphone mostrar una notificacién cuando se detecte que
existe una nueva publicacion para el regidor (usuario) propietario del mismo.

2. Listado de publicaciones: Permite visualizar una relacion de publicaciones identificando
titulo, fecha, requerimiento de firma, vigencia o prioridad de atencién.

3. Firma electrénica de publicacién: Permite al regidor realizar la firma de un documento
electrénico, como puede ser, acta de sesién de cabildo, aprobacion de egreso, etc. Esto
siempre que dicha publicacién sea realizada con requerimiento de firma electronica por el
destinatario.

4. Configuracion: Permite al regidor registrar su certificado SSL o FIEL segun sea el caso,
para realizar la firma electrénica de documentos o autorizaciones.

5. Informacién importante: Incluye un texto que refleja la legalidad del uso de la firma
electronica para los documentos del ayuntamiento, esto sustentado sobre el reglamento y
normativa del ayuntamiento. Adicional a estar presente este texto se recomienda mostrarlo
al iniciar la aplicacion.

4. ADMINISTRADOR:

1. Registro de equipos: Permite registrar un equipo vy relacionarlo al regidor (usuario)
correspondiente, esto con la finalidad de que se puedan enviar mensajes (convocatorias)
y/o documentos especificos (actas de sesién de cabildo, propuestas, etc.).

2. Clasificacién de publicaciones: Permite crear categorias de publicaciones para gestionar
visualmente tanto en el Smartphone como en el Dashboard.

3. Publicacion: Permite realizar el registro de una publicacion, la cual puede ser una
convocatoria o mensaje o un documento, identificando sus fechas de publicacion, vigencia
del documento, tiempo limite de respuesta, asi como el si documento permite la firma digital
que puede ser a través de la FIEL o un certificado SSL generado para este efecto.

4. Tablero de Control (Dashboard): Permite visualizar de lo general a lo especifico el
estatus de Ias publicaciones permitiendo aplicar filtros por fechas, segmentos de destino,
clasificacién, si el documento o publicacién requiere ser firmado electrénicamente y siya
fue firmado, esta pendiente de firma o incluso si el periodo de firma ya expiro. Todas las
consuitas podrén ser exportadas a formatos como EXCEL, PDF, TXT.

La plataforma cuenta con definicion de accesos basados en perfiles con la finalidad de que
los usuarios solo tengan acceso a la informacion autorizada.

“DASI” se obliga al cumplimiento de todas y cada una de las clausulas del presente

contrato, asi como de las condiciones y requisitos establecidos para la adecuacién y operacién
del sistema.

TERCERA. “LAS PARTES", convienen gue el monto total contratad@r la cantidad
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de $890,000.00 (SON: OCHOCIENTOS NOVENTA MIL PESQOS 00/100 M. N.): mas el 16%
de IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA).

CUARTA.- “DASI” se obliga a no delegar ni subcontratar con persona fisica o moral
diversa, total o parciaimente, alguna de las obligaciones y responsabilidades que asuma
en este instrumento legal.

QUINTA.- PROGRAMA DE SUMINISTRO, IMPLANTACION Y OPERACION DEL SISTEMA.
El suministro, implantacion y operacion del sistema de computo objeto de este contrato asi
como la capacitacién de los operadores, se llevara a cabo en un plazo maximo de 6 meses
contados a partir de la firma del presente confrato y de acuerdo a la calendarizacién de los
trabajos que coordinadamente realicen la Direccién de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente
de “EL MUNICIPIO DE AHOME” y “DASI”, cuyas fases son las siguientes:

FASE I: El tiempo desarrollo es de 5 meses, teniendo una versién previa a los 3 meses de
inicio que consideraria la plataforma web y las versiones de dispositivos ANDROID.

FASE Ii: El tiempo desarrollo es de 2 meses.

Los tiempos estan condicionados a la correcta retroalimentacion gue se obtenga en cada
sesion de trabajo, asi como el tiempo de entrega de la informacion requerida, una vez
aprobado el proyecio se establecera el plan de trabajo y las fechas de cada sesién siendo
estas de forma remota via correo electrénico o telefénica.

Se realizardn pruebas al desarrollo para garantizar los mecanismos de seguridad,
utilizando modelo OWASP y otras pruebas que minimicen el riesgo de vulnerabilidades en
los aplicativos de Ia plataforma.

Las configuraciones del(los) servidor(es) que alojara(n) la plataforma podran ser realizadas
por nuestro equipo, o en su defecto se proveeran los requerimientos especificos.

La liberacion beta y de revisiones sera realizado en un servidor a cargo de “DASI*
Consultores y Proyectos TIC, mismo que quedard como servidor de desarrolio para dar
cumplimiento a las buenas practicas de metodologias de desarrollo seguro de software
principaimente de cuando un cambio sea requerido no sea realizado sobre servidores
productivos.

SEXTA.- CONDICIONES DE ENTREGA La entrega del sistema tendra que ser aceptada por
los directores de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente e Informética de “EL MUNICIPIO DE
AHOME".

SEPTIMA- MODIFICACIONES AL CONTRATO. Cuande “EL MUNICIPIO DE AHOME”
estime necesario modificar la calendarizacién de los trabajos, dentro del plazo establecido
“DASI” estara obligado a suscribir el convenio respectivo, obligandose a respetar los precios
originalmente establecidos.

OCTAVA.- RESTRICCIONES DE USO.- “DASI” confiere la propiedad del software pero
las Unicas restricciones de uso que “EL MUNICIPIO DE AHOME” tendra respecto del software
objeto de este contrato serén:

A.- La prohibicién de comercializarlo.
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por cualquier cambio que resulte necesario al objetivo de la misma o a la mejora de fa
experiencia del usuario.

DECIMA CUARTA.- DOCUMENTACION: “DASI”" se obliga a proporcionar a “EL
MUNICIPIO DE AHOME” el manual del usuario y el manual técnico, que incluyan los registros
escritos sobre la manera en que ha sido elaborado el programa: qué hace el programa y de
gue manera usarlo.

DECIMA QUINTA.- RESCISION DEL CONTRATO
El incumplimiento de las obligaciones a cargo de “DASI”, facuita a “EL MUNICIPIO DE
AHOME” a rescindir de pleno derecho este contrato sin necesidad de acudir a los tribunales.

DECIMA SEXTA.- NOTIFICACIONES.

Las notificaciones realizadas a “EL MUNICIPIO DE AHOME” bajo el presente contrato,
deberan ser efectuadas en el domicilio indicado en las "Declaraciones”

DECIMA SEPTIMA- CAMBIOS AL CONTRATO

a) El presente contrato Unicamente podra ser modificado por mutue acuerdo, hecho
por escrito y firmado por los representantes debidamente autorizados de ambas panes. Sin
perjuicio de lo previsto en la Clausula Sexta del presente instrumento.

b) En el caso de que alguna de las partes ejerza accién en contra de la otra, con el fin
de demandar la ejecucién del presente contrato, Ia parte obligada o en su caso la que el juez
decida, debera pagar a la otra parte los gastos y costos judiciales (incluyendo honorarios por
concepto de abogado).

¢) Ambas partes acuerdan que al presente contrato seran aplicables al Cédigo Civil y
el Codigo de Procedimientos Civiles, vigentes en el Estado de Sinaloa.

DECIMA OCTAVA.- RELACIONES LABORALES. "LAS PARTES" convienen
mutuamente por medio de este documento, que ninguna serd responsable de cualquier
reclamacion, denuncia, queja, 0 demanda que puedan presentar en confra de alguna
de ellas, los proveedores, los empleados, subcontratistas y/o trabajadores de la otra
parte, ya sea porfalta de pago o por cualquier otra razén de caracter legal, fiscal,
laboral, administrativa, penal y/o de cualquier otra indole, incluyendo accidentes de trabajo,
enfermedades, padecimientos y/o cualquier otro evento o hecho resultado de!
incumplimiento y ejecucion de este contrato, asi mismo “DASH acepta y reconoce que
cuenta con los elementos propios a que se refiere los Articulos 13 y 14 de la Ley Federal
del Trabajo y en consecuencia es el tnico patrén de todas y cada una de las personas gue
intervengan en el desarrollo y ejecucién de los servicios previstos en el presente contrato,
el cual, fibera en este momento a "EL MUNICIPIO DE AHOME" de cualquier
responsabilidad tanto en lo civil, laboral, penal y administrativo u cualquier otro tipo que
pudiere surgir entre el prestador de servicios y su personal contratado para el cumplimiento
objeto de
este instrumento.

DECIMA NOVENA.- JURISDICGION.

Para todo lo relacionado con la interpretacién y cumplimiento del contrato, las partes
expresamente se someten a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la Ciudad de
Los Mochis, Sinaloa, renunciando a cualquier otra jurisdiccion gue plic:able porrazén
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B.- La prohibicién de usarlo en operaciones ajenas a “EL MUNICIPIO DE AHOME”.

NOVENA.- FORMA DE PAGO. “EL MUNICIPIO DE AHOME” se obliga a pagar a “DASI”
$890,000.00 (SON: Ochocientos Noventa mil pesos 00/100 M. N.); MAS EL 16% DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA), dividido en 6 pagos parciales mensuales, iniciando
a los 5 dias habiles después de la firma de este contrato.

DECIMA.- ANALISIS, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, PRUEBAS, Y ACEPTACION.
1.- El andlisis y desarrollo sera la primer fase del proyecto objeto del presente contrato.

2.- Laimplementacion sera la segunda fase y se considerada por terminada una vez realizada
una vez instalada al 100% de su contenido.

3.- Periodo de prueba y aceptacién: Una vez instalado el software, DAS| debera comenzar
un periodo de prueba de 30 dias, durante el cual “EL MUNICIPIO DE AHOME?” probara el
software bajo condiciones operativas reales. Durante este periodo el software se hallara
bajo mantenimiento sin costo alguno para “EL MUNICIPIO DE AHOME?”, hasta concluir con
la etapa de aceptacion.

DECIMA PRIMERA.- HORARIO PARA EL ANALISIS, IMPLEMENTACION Y PRUEBAS
DEL SISTEMA. “DASI’, podra realizar las actividades inherentes al objeto de este
contrato en las oficinas de la Direccién de Desarrolle Urbano y Medio Ambiente, asi como
en la Direccion de Informatica, con horario de lunes a viernes de las 09:00 a las 17:00
horas, durante el plazo establecido en la cldusula CUARTA con excepcién de dias
inhabiles. A solicitud de “DASI”, “EL MUNICIPIO DE AHOME” podra autorizar la extension
del horario o que se labore en dias inhabiles.

DECIMA SEGUNDA.- CAPACITACION Y MANTENIMIENTO, “DASI” se obliga a
proporcionar su asesoramiento para la puesta en practica de cursos de capacitacion para
el personal usuario del sistema, realizando un diagnéstico previo y dando una opinién
objetiva de las necesidades de capacitacion.

El tiempo de respuesta por parte de “DASI” no excedera de 8 horas, por su parte “EL
MUNICIPIO DE AHOME” asume la obligacion de proporcionar a “DASI” informacién
adecuada sobre cualquier asesoria solicitada.

Como parte del mantenimiento “DASI” estara obligado a asegurar el suminisiro de las
mejoras o perfeccionamientos del sistema objeto de este contrato y de proporcionar la
documentacion adecuada.

DECIMA TERCERA- GARANTIAS.- “DASI” garantiza:

1-El funcionamiento del software, por lo que se obliga a mantener la operatividad del
software por todo el tiempo que las condiciones objetivas —legislacién, competencia, requisitos
del usuario- de implementacion se encuentren vigentes.

2.- EIMUNICIPIO DE AHOME gozaré de periodo de 6 meses siguientes contados a partir
de finalizar el plazo establecido para la implementacién de la p@wa. para requerir a DASI
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TRABAJAMOS CONTIGO
de su domicilio presente o futuro.

Leido por ambas partes el presente contrato, y enteradas de su contenido y alcance legal

lo firman por duplicado en la ciudad de AHOME, Sinaloa el dia 23 de abril de 2017, ante la
presencia de testigos Que firman al calce.

)\DE AHOME” POR “DASI} DESARROLLOS Y,

i BT
AR RUEEAS E
esideme Municipal

__C.CECILI
— FLORES
Sindica Procuradora

Wﬁ'dg“ GARIBALDI
ERNANDEZ

Secretario del Ayuntamiento

TESTIGOS
C.ELLIOT ASCARREGA C. RAMON ARTURO MEDINA
BELTRAN PAEZ
Tesorero Director de Administracion

| OE AHOME



Carranza 37 Ote. Col,Centro. Los Mochis, Sin,
Tel:815-3006, 815-3019, Nextel 62*12*43726
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Taller de Computadoras y desarrollo de Software

e

20/Ene/2017

SOFTWARE PARA LA DIRECION DE 1 | 97500000 | 975,000.00
DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE
[

' SUBTOTAL 975,000.00

IVA 156,000.00
TOTAL |1,131,000.00

Notas: Los Precios estdn Sujetos a Cambios sin Previo Aviso

Esperando que lo anterior sea de interés para usted y su empresa, me despido y estoy a sus érdenes para cualquier
comentario al respecto. '

Sistema de Cartera ParaFinanciero e
Sistema para Boutiques - N |

Sistema para Ventas en Tianguis
Restaurant y Pedidos a Domicilio
Modulos de Riego

Contabilidad y Bancos

2 e
Inventarios, CXC y CXP

Nominas Empresariales y Agricolas Sﬂﬁ' ware




Carranza 37 Ote. Col.Centro. Los Mochis, Sin.
Tel:815-3006, 815-3019, Nextel 62*12*43726

venia q@ Com Ju..uel &:Mx

COMPUSIETE

Taller de Computadoras y desarmllu de Software

Descripcion General:

Conforme a los requerimientos planteados en reuniones con personal del IMPLAN y la
Direccién de Desarrollo Urbano, es necesario desarrollar un sistema de solicitud en linea
para las licencias y/o permisos de publicidad, poda de arboles y tramites ambientales
tomando como base los diversos lineamientos ya definidos por las instancias
correspondientes, con el fin de agilizar este tramite para la ciudadania en general y que le
permita a la administracién municipal la agilizacién de sus procesos.

Contenido General

Desarrollo de App para celular o Tablet

o Android

o i0S (iPhone OS)

o Diversos tamarios de pantalla.
Disefio y programacion de pagina de internet.
Desarrollo de pagina web para administracion.
Publicacién de apps en app stores de Android y Apple.

Desarrolio de | r{ias a la madida:

Facturacion Elel:tr nica-

Sistema de Carterg ParaFinanciero
Sistema para Boutiques

Sistema para Ventas en Tianguis

Restaurant y Pedidos a Domicilio J i
Modulos de Riego ’,

Contabilidad y Bancos E I n 4 I
Inventarios, CXC y CXP —~—

Nominas Empresariales y Agricolas S'Dﬁ widare



COMPUSIETE (g7 4)/T

Taller de Computadoras y desarrollo de Software

Carranza 37 Ote, Col.Centro. Los Mochis, Sin.

Tel:815-3006, 815-3019, Nextel 62*12*43726
c#as@w npusiete.mx

e e

Contenido Especifico.-

.  APP para Celular, Tablet y web:
a. Ubicaciones de la solicitud.
i. Geo localizacion.
ii. Ubicacion manual.
b. Catélogo de tramites.

c. Establecer la dimensién de la obra en tramite.

d. Adjuntar documentos.
e. Pago online.

II.  Administracién (Ayuntamiento):
Recepcion.

Conciliaciéon Bancaria.
Autorizacion.

Registros.

Pagos adicionales.
Tablero de Control.

a.
b.
G:
d.
-
f.

g.

Dessrolio de Sis

Facturacn.‘m Electrumca

Sistema de Cartera ParaFinanciero
Sistema para Boutiques

Sistema para Ventas en Tianguis
Restaurant y Pedidos a Domicilio
Modulos de Riego

Contabilidad y Bancos

Inventarios, CXC y CXP

Nominas Empresariales y Agricaolas

Integracién con contabilidad.

EIE_I
software



Carranza 37 Ote, Col.Centro, Los Mochis, Sin,

mx Tel:815-3006, 815-3019, Nextel 62*12*43726
je i ventas@compjsnete mX
R s e TEsem—

comPusiETe

Taller de Computadoras y desarrollo de Software

Condiciones.-

El monto de esta cotizacion se encuentra en moneda nacional.

El tiempo de entrega es de 6 meses.

Se requiere de un 50% de anticipo y un 50% al finalizar la entrega de nuestro sistema.
Esta cotizacion no incluye ningin tipo de servicio de hospedaje.

Facl:uracidn factrﬁmca o
Sistema de Cartera ParaFingnciero
Sistema para Boutiques

Sistema para Ventas en Tianguis
Restaurant y Pedidos a Domicilio
Modulos de Riego

Contabilidad y Bancos

Inventarios, CXC y CXP

Nominas Empresariales y Agricolas

EID_I

50 ware



e o D A S I DASI Consultoras y Proyactos TIC
“ Desarrolio de Software / Disene y Desarrollo de Sitios Web / Asesoria y Consultoria Informética

CCNSULTORA-RECOCI 5. SOMNARE Conmutadores / Control de Accesos / Circuito Cerrado de Telavision

Los Mochis, Sinaloa a 25 de enero de 2017

H. AYUN'[AMIENTO DE AHOME
At'n: Lic. Alvaro Ruelas Echave.

Presidente Municipal
PRESTENTE

La presente es para, ademas de enviarle un cordial saludo, presentarle nuestra propuesta:

FASE I: DESARROLLO DE PLATAFORMA

PARA GESTION DE TRAMITES EN DIRECCION DE DESARROLLO
URBANO Y MEDIO AMBIENTE.

*Publicidad.

*Arboles o Plantas.

* Ambiental.

OBJETIVO:

Desarrollar e implementar una plataforma que permita a los usuarios obtener licencias y
permisos correspondientes a la Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente en los rubros
establecidos en el nombre del proyecto, de acuerdo a los flujos y requerimientos estipulados por
la propia direccién, permitiendo una facil gestién de los catdlogos necesarios para la estimacion
de los costos y tipo de licencia por parte del administrador de la plataforma (Gobierno Municipal)
asi como la facilidad del usuario de realizar el trémite desde la mayoria de los dispositivos
moviles y equipo de eémputo de uso comun.

ALCANCES:

= Desarrollo de Aplicacion para dispositivo mévil

» Android versiones 3.0 y superior (actualmente 7.1)

» 10S (iPhone OS) 5.1.1 y superior (actualmente 10.2)
Dimensiones Halla compatibles con los modelos mas comunes de los dispositivos
martphone como de Tablet.

Adolfa de 14

Fm(:ciunfcnto Villa Owen, C.P. 81257
Teléfongy (668) 817 3203 tﬁ/
Los _.f Sinaloa.



-
S D A S I DAS! Consultones y Proyectos TIC
“ 1 Desarrollo de Software / Disefio y Desarrollo de Sitios Web / Asesoria y Consultoria Informatica

CENTALTORA-SICOC I3 SOMEARE Conmutadores / Control de Accesos / Circuito Cerrado de Televisién

ALCANCE DEL PROYECTO

1. APLICACION (Smartphone / Tablet / Web):

1. Ubicacion del domicilio (predio) sujeto del tramite.

1. Geolocalizacién (GPS): Permitird al usuario utilizar la geolocalizacion basada en
Google Maps para la facil identificacién del predio sobre el que se requiere realizar
el tramite.

2. Ubicaciéon manual: Permitird al usuario establecer la precisa ubicacion del
predio, esto debido a que eventualmente las conexiones 3G/4G no son tan
precisas o en su caso las conexiones WIFI reportan la ubicacion de la central y no
de la ubicacién del usuario final.

3. Confirmacién y/o Edicion de domicilio: Permitird al usuario validar el
domicilio marcado a través de la geolocalizacién y la ubicacion manual, asi como
integrar datos adicionales como son el ndmero interior.

2. Seleccién del tramite: En base al domicilio (predio) confirmado, se mostraran los
tramites disponibles (se requiere como insumo catdlogo de tramites zonificado) de
acuerdo al drea o ubicacion del predio dentro de la localidad del ayuntamiento.

3. Definicion de dimensiones del tramite (En caso de aplicar): El usuario deberd
indicar las dimensiones sobre las que solicita la licencia para estimar el costo (se
requiere la formula del calculo en el catdlogo de tramites zonificado).

4. Envio de imagenes de documentos requeridos: En caso de que la licencia
requiera documentacion electrénica (INE, comprobante de domicilio, clave catastral)
se podra realizar la carga de las mismas en el caso permitiendo al usuario realizar la
toma de una fotografia o adjuntar el documento previamente escaneado/fotografiado
desde una galeria en el dispositivo utilizado.

5. Pago en linea del tramite: Una vez realizado el calculo del costo y la definicién del
tramite a realizar, se realizard una integracién con los mecanismos de cobro gue
cuente el ayuntamiento para que el usuario pueda realizar facilmente el pago
correspondiente pudiendo ser:

1. PayPal.

2. Tarjeta de crédito o debito

3. Pagos referenciados.

4. Mecanismos adicionales con los que el Ayuntamiento cuente.

NOTAS:

v Durante el proceso de pueden generar envios de correos electrénicos, mensajes de texto (SMS) y/o
cualquier otro alertamiento que sea definido y pueda ser integrado (costos no incluidos en la
propuesta).

v En el caso de los pagos referenciados, en caso de ser utilizados, se deberd definir el formato
institucional para el tramite.

v' Se recomienda incluir un aviso de privacidad y/o tratamiento de datos, asi como definir qué datos
serdn recabados durante el trémite.

Adolfo de la Huerta 167 Sur 7
Fracclonamiento Villa Qwen, C.P. 81257

Teléfono: (668) 817 3293

Los Mochis, Sinaloa.



D A S I DAS! Consultores y Proyactos TIC
U Desarrollo de Software / Disefio y Desarrollo de Sitios Web / Asesorls y Consultorfa Infermdiica

COMSILTORN-HECO0 35 SOMNARE Conmutaderes / Control de Accesos / Circulte Cerrade de Talavisién

2. ADMINISTRADOR:

1. Recepcion de solicitud: Permitira visualizar los tramites recibidos (registrados) asi
como el estatus del mismo para identificar si fue pagado en linea, si se generd
referencia, la vigencia de la referencia. En este apartado se mostraran las solicitudes
nuevas que no se ha identificado el pago o que puede estar pendiente de una
conciliacion bancaria para determinar que el proceso de pago se efectud
exitosamente.

2. Proceso de conciliacion: Permitird a través de los diferentes mecanismos realizar
una conciliacion automatica o manual de los pagos de las solicitudes recibidas, para
este proceso es importante contar con la informacion que proporcionan los
proveedores de pagos para realizar la conciliacién (acceso a portales, archivos de
texto, archivos de Excel, etc.).

3. Registro de seguimientos: Permitird al organismo administrador del sistema
registrar eventos adicionales sobre verificaciones y/o anomalias detectadas durante la
solicitud de la licencia.

4. Emision de licencias: Una vez que se determine que el pago se realizd
exitosamente se emitira el permiso electrénico el cual estara disponible para su
descarga en la plataforma, adicionalmente podra ser enviado via correo electrénico o
en su defecto una notificacién via correo electrénico o mensaje de texto (SMS) de que
el permiso o licencia fue emitido.

Registro de pagos adicionales: Permitira el registro de pagos adicionales derivados
del punto anterior, ahora bien, si se define un proceso de ejecucién de multas o
cargos extras en caso de detectar que el usuario realizo una solicitud errénea en
dimensiones que alteren el costo, se puede integrar el proceso para generar
automdticamente la peticién de pago en linea o referencia al usuario desde la misma
plataforma hacia su dispositivo.

6. Tablero de Control (Dashboard): Permitird visualizar de lo general a lo especifico
el estatus de las solicitudes realizadas permitiendo aplicar filtros por fechas,
localidades, colonias, tipos de tramite, importes, etc. Todas las consultas podran ser
exportadas a formatos como EXCEL, PDF, TXT.

Generacion de pélizas para contabilidad: Permitira de manera manual o
automatica general las pdlizas contables de acuerdo a la definicién de los elementos
que se requieran, pudiendo facilitar de esta manera el trabajo administrativo al
organismo administrador de la plataforma.

o=

B

NOTAS:
¥ La plataforma contara con definicidn de accesos basados en perfiles con la finalidad de que los usuarios solo
tengan acceso a la informacion autorizada.
v En el caso de uso de suelo, se integrara el administrador con la plataforma actual o en su caso de manera
directa.

Adolfo do la Huserta 167 Sur 3
Fracclonamignto Villa Qwen, CP. B1257

Teléfono: (668) B17 3293

Los Maochis, Sinaloa.



CCAPILTORA-NLGOCI D5 SOMNARE Conmutadores / Control de Accesas / Circuito Cerrado de Televisidn

= D A s I DAS] Consultores y Proyectos TIC
‘\‘ Desarrolio de Software / Diseno y Desarrollo de Sitios Web / Asesoria y Consultoria informdtica

FASE II: PLATAFORMA DIGITAL
PARA COMUNICACION DE CABILDO

OBJETIVO:

Desarrollar e implementar una plataforma que permita gestionar la comunicacién entre los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Ahome: los oficios destinados a los regidores,
documentacion referente a sesiones de comité, comisiones y sesiones de cabildo, asi como la
firma electrénica de las actas de cabildo.

ALCANCES:

= Desarrollo de Aplicacion para dispositivo movil

» Android versiones 3.0 y superior (actualmente 7.1)

» 10S (iPhone OS) 5.1.1 y superior (actualmente 10.2)

- Dimensiones de pantalla compatibles con los modelos mas comunes de Smartphone.
= Desarrollo de Plataforma Web (Dashboard administrativo).

Adolfo de |a Huerta 167 Sur 4
Fraccionamienta Vills Owen, C.P. 81257

Teléfona: (668) 817 3203

Las Machis, Sinaloa.
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= D A S I DAS] Consultoras y Proyactos TIC
U Desarrollo de Software / Disefio y Desarrollo de Sitlos Web / Asesoria y Consultoria Informaiiea

COYSULTORA-NEGOG I5-S0MNARE Conmutadores / Control de Accesos / Clrculto Cerrado de Televisién

ALCANCE DEL PROYECTO

3. APLICACION (Smartphone):

e

2

3,

NOTAS:

Notificaciones: Permitira al Smartphone mostrar una notificacién cuando se detecte
que existe una nueva publicacién para el regidor (usuario) propietario del mismo.
Listado de publicaciones: Permitird visualizar una relacién de publicaciones
identificando titulo, fecha, requerimiento de firma, vigencia o prioridad de atencién.
Firma electronica de publicacién: Permitira al regidor realizar la firma de un
documento electrénico, como puede ser, acta de sesién de cabildo, aprobacién de
egreso, etc. Esto siempre que dicha publicacion sea realizada con requerimiento de
firma electrénica por el destinatario.

. Configuracion: Permitird al regidor registrar su certificado SSL o FIEL segin sea el

caso, para realizar la firma electronica de documentos o autorizaciones.

. Informacién importante: Se recomienda incluir un texto que refleje la legalidad del

uso de la firma electrénica para los documentos del ayuntamiento, esto sustentado
sobre el reglamento y normativa del ayuntamiento. Adicional a estar presente este
texto se recomienda mostrarlo al iniciar la aplicacién.

v' Durante el proceso de pueden generar envios de correos electrénicos, mensajes de texto (SMS) y/o
cualquier otro alertamiento que sea definido y pueda ser integrado (costos no incluidos en la
propuesta).

v En el caso de los pagos referenciados, en caso de ser utilizados, se deberd definir el formato
institucional para el tramite.

v Se recomienda incluir un aviso de privacidad y/o tratamiento de datos, asi como definir qué datos
seran recabados durante el tramite.

Adalfo de la Huerta 167 Sur 5
Fracolonamienta Vills Owen, G.P. 81257

Teléfono: (668) 817 3293

Los Mochis, Sinaloa.



= D A s I DAS! Consultores y Proyactos TIC
‘ u Desarrollo de Software / Disefio y Desarrollo de Sitios Web / Asesoria y Consultoria Informatica

CONSULTORIA-NEGODI 35-SOMVARE Conmutadores / Cantrol de Accesos / Circulto Cerrade de Televisidn

4. ADMINISTRADOR:

1. Registro de equipos: Permitira registrar un equipo y relacionarlo al regidor (usuario)
correspondiente, esto con la finalidad de que se puedan enviar mensajes
(convocatorias) y/o documentos especificos (actas de sesion de cabildo, propuestas,
etc.).

2, Clasificacion de publicaciones: Permitird crear categorias de publicaciones, de esta
forma se podran gestionar visualmente tanto en el Smartphone como en el
Dashboard.

3. Publicacidn: Permitird realizar el registro de una publicacién, la cual puede ser una
convocatoria o mensaje o un documento, se podran considerar fechas de publicacion,
vigencia del documento, tiempo limite de respuesta, asi como el si documento
permite la firma digital que puede ser a través de la FIEL o un certificado SSL
generado para este efecto.

4. Tablero de Control (Dashboard): Permitird visualizar de lo general a lo especifico
el estatus de las publicaciones permitiendo aplicar filtros por fechas, segmentos de
destino, clasificacién, si el documento o publicacién requiere ser firmado
electrénicamente y si ya fue firmado, estd pendiente de firma o incluso si el periodo
de firma ya expiro. Todas las consultas podran ser exportadas a formatos como
EXCEL, PDF, TXT.

NOTAS:
¥ La plataforma contara con definicién de accesos basados en perfiles con la finalidad de que los usuarios solo
tengan acceso a la Informacién autorizada.

Adolfa de la Huerta 167 Sur &
Fraccionamiento Villa Owen, C.P. 81257

Teléfono: (668) 817 3293

Los Mochis, Sinaloa.



== D A S I DAS] Consultores y Proyactos TIC

LENSATORA-NIGEL 25 SOMVSRE Conmutadores / Contral de Accesos / Circulto Cerrada de Television

MONTOS DE INVERSION:

Desarrollo de sitio $890,000.00

Los importes en esta propuesta no consideran impuestos, por lo que debera considerarse una
tasa del 16% adicional por concepto de IVA.

CONDICIONES DE PAGO:

La politica de pago es de 6 pagos parciales mensuales.

Adolfo de la Huerta 167 Sur 7
Fraccionamiento Villa Owen, C.P. B1257

Teléfono: (668) 817 3293

Los Mochis, Sinaloa.
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I‘ Desarrollo de Software / Disefic y Desarrollo de Sitios Wab / Asesoria y Consultoria Informatica

CCMSULTOR A-HEGOC 35-SOMBARE Conmutaderes / Control de Accesos / Circuito Cerrado de Televisicn

CONDICIONES DE ENTREGA:

FASE I: El tiempo desarrollo es de 5 meses, teniendo una version previa a los 3 meses de inicio
que consideraria la plataforma web y las versiones de dispositives ANDROID.

FASE II: El tiempo desarrollo es de 2 meses.

Los tiempos estan condicionados a la correcta retroalimentacién que se obtenga en cada sesion
de trabajo, asi como el tiempo de entrega de la informacién requerida, una vez aprobado el
proyecto se establecera el plan de trabajo y las fechas de cada sesidn siendo estas de forma
remota via correo electrénico o telefénica.

Se realizardn pruebas al desarrollo para garantizar los mecanismos de seguridad, utilizando
modelo OWASP y otras pruebas que minimicen el riesgo de vulnerabilidades en los aplicativos de
la plataforma.

Las configuraciones del(los) servidor(es) que alojara(n) la plataforma podrén ser realizadas por
nuestro equipo, o en su defecto se proveeran los requerimientos especificos.

La liberacién beta y de revisiones serd realizado en un servidor a cargo de DASI Consultores y
Proyectos TIC, mismo que quedara como servidor de desarrollo para dar cumplimiento a las
buenas practicas de metodologias de desarrollo seguro de software principalmente de cuando un
cambio sea requerido no sea realizado sobre servidores productivos.

Adoifo de la Huerta 167 Sur 8
Fraccionamienta Villa Qwen, C.P. 81257

Teléfono: (668) 817 3293

Los Mochis, Sinaloa.



S PI R A I Los Mochig, Sinaloa, México

A B S 30 da enero del 2017

OLUCIONES DIGITALES

SISTEMA EN LINEA Y APLICACION MOVIL
PARA DIRECCION DE DESARROLLO
URBANO Y MEDIO AMBIENTE.

* Analisis, disefio, desarrollo e implementaciénn de plataforma.
¢ Alimentacion de informacion réal en 1a plataforma.
* Capacitacion en el uso y administracién de la plataforma

Spiral Media Labs =T /2o SN0

Blvd. 10 de mayo #2584 Ple. Fracc. Las Fuentes, Los Mochis, Sin, Mx
Tel: D1B68) 815.4252 :



' l s P I R A I Los Machis, Sinaloa, México

A B s 30 de enero de! 2017

OLUCIONES DIGITALES

W

Objetivo general

El presente proyecto busca el desarrollo de una plataforma web que permita
llevar un contral y administracién comnlata de los framitec que se realizan
ante la direccién de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente como son:
Permisos para publicidad, permiso de poda de arboles y tramites
ambientales por medio de la centralizacidn de la informacién, permitiendo
tener en tiempo real resultados las fases en que se encuentran dichos
tramites.

Objetivos especificos

- Desarrollo de piataforma web

- Desarroiio de Apps para movii y tabiets

- Centralizacion de la informacién

- Control y administracién de tramites

- Digitalizacion de la informacidn de en cada una de las fases

4 5
~ Camiiiminnta Aa framitac mar ZArna Fima ke
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- Generacion de reportes de alto valor para toma de decisiones
- Tener una integracion con las 4reas de ingresos, contabilidad, etc.

Spiral Media Labs

Blvd, 10 de mayo #294 Pte. Frace. Las Fuentes, Los Mochis, Sin, MX
Tel: 01(668) 815.4252



Los Meachis, Sinaloa, México

30 de enero del 2017

Reciba un cordial saludo de Spiral Media Labs.

Con base en la reunion efectuada en dias pasados le hacemos llegar la
propuesta/cotizacién de servicios para el desarrollo del proyecto:

1.- Disefio, desarrollo e implementacién de plataforma web de administracion de
proyecios.

Etapas:
1a.- Andlisis, disefio y programacién de interfaz de plataforma.
1b.- Desarrollo de plataforma.
1c.- Pruebas y correccion de errores.
id.- impiementacion en servidor de piaiaforma.

2.- Alimentacion de informacion real en la plataforma.

Etapas:

2a - Reenpilacidn de la infarmacidn
2b.- Alta de la informacién en plataforma.

3.- Capacitacién en el uso y administracion de la plataforma.

Etapas:
3a.- Curso de capacitacion a 1as personas encargadas dge la agministracion y
operacion del sistema.

C B ,._:;@D-@ P

Spiral Media Labs

Blvd. 10 de mayo #284 Pte, Frace: Las Fuentes Los Mochis, Sin. MX
Tel: 01(668) 815.4252



' l s P I R A I Los Mochis, Sinaloa, México

MEDIA I_ABS 30 da enero del 2017
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CARACTERISTICAS GENERALES DE PLATAFORMA WEB:

- Plataforma web (cloud service)

- Apps

» Usuarios ilimitados

- Disponibilidad 2477

+ Administracion de usuarios y perfiles para permisos
- Sistema de alertas automatizadas

- Accesos restringidos por usuarios

- Integracion con sistemas contables

< DSt m@l_,_,“__j‘:bg
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1.- ANALISIS DISENOQ

.

DE PLATAFORMA.

INCLUYE LO SIGUIENTE:

Plataforma de administracién

« Principal (dashboard)
« Programas activos.
« Iramies registrados.
» Seguimiento de tramites.

* (g T
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« Administracion de usuarios del sistema y permisos
+ Catalogo de usuarios que podran entrar al sistema.
» Cada usuario contara con un acceso para ver y actualizar solo informacion permitida.
« Perfiles de usuario, administracion.

« Control y administracién de tramites (catalogo)
« Catalogo de tramites que se han registrado en el sistema (agregar, actualizar y/o eliminar

i s |
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- Catalogo de DROs
» Control y administracion de Fases

« Control y administracién de pagos

+ Programas

» Seguimiento

\ C' | @% S~
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PRESUPUESTO DE INVERSION

Inversion por desarrollo de plataforma:

$ 1,218,000.00 MN neto

NOTAS:

- El costo final del proyecto puede variar dependiendo modificaciones al contenido de esta propuesta.

- Se =solicita el 40% del costo dal provecto nor concento de anticino v el 60% restante se nagara en B
mensualidades o en parcialidades a negociar.

- Tiempo estimado de desarrollo de 6 meses habiles después de recibir la informacién a utilizar de parte
del cliente y el pago del anticipo.

- Para al norracto fiincionamientn de la nlataforma se refiliare de 11n sarvidor comn el descritn en el anexn
de esta propuesta. (Dicho servidor cumple con los requerimientos para la implementacidn de la plataforma

presupuestada, en caso de evolucionar la plataforma y desarroliar més médulos se tendrs que analizar si el

CW&T\W e S

servidor debe aumentar por necesidades de performance o glmacenamiento.)

i,

- Prarin incliiva VA
:
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1.- Andlisis y comprensién de I6gica del sisterna.
2.- Analisis de requerimientos para la plataforma.
3.- Higterlas de use
4.- Disefio de prototipo (mockups).
9.~ Presentacion y evaluacién de prototipo en mockups.
8.- Disefio de base de datos.
7.~ Desarrolio de plataforma.
7a.- Pruebas sobre entregas de médulos desarrollados.
8.- Ajustes y desarrollo sobre eniregas.
9.- Presentacion y evaluacion de la plataforma terminada.
10.- Configuracién e implementacién en servidor.
11.- Pruebas finales.
12.- Ajustes y configuraciones finales en caso de requerirse.
12.- Asssorias v/o capacitacionas AECESaNGS para o uss 95 13 platatorma.
14.- Uso de la plataforma.
15.- Soporte y mantenimiento en caso de requerirse (6 meses de garantia a partir de la implementacicn y
entrega del proyecto).

PROGRAMA/CALENDARIO DE ENTREGABLES:

Tiempo total para desarrollo del proyecto: 6 meses a partir de la firma del contrato y el inicio
del provecto.

FASE 1:

Contemnpla las actividades siguientes:

1.- Andlisis y comprensién de I6gica del sistema.

2.- Andlisis de requerimientos para la plataforma.

3.- Historias de uso.

4.- Disefio de prototipo (mockups).

5.- Presentacion vy evaluacion de prototipo en mockups.

)
C%A Y EC‘:% &

Spiral Media Labs
Blvd. 10 de mayo #284 Ple. Frace. Las Fuentes, Los Mochis, Sin. MX
Tal: 01(868) 815.4252



' l s P I R A I Loz Mochis, Sinaloa. México

MEDIA LABS

SOLUCIONES DIGITALES

FASE 2:
Contemnpla las actividades siguientes:

6.- Disefio de base de datos.

7 - Dasarrnlln Aa nlatafarma
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7a.- Pruebas sobre entregas de médulos desarrollados.

FASE 3:
Contempla las actividades siguientes:

8.- Ajustes y desarrollo sobre entregas.
9.- Presentacion y evaluacidn de la plataforma terminada.

FASE 4:
Contempla las actividades siguientes:

10.- Configuracién e implementacion en servidor.

11.- Pruebas finales.

12.- Ajustes y configuraciones finales en caso de reguerirse.

13.- Asesorias y/o capacitaciones necesarias para el uso de la plataforma.

)
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2.- ALIMENTACION DE INFORMACION REAL EN LA
PLATAFORMA.

INCLUYE LO SIGUIENTE:

Recopilacion de la informacion proporcionada por el clients, para la configuracién bésica de la
plataforma antes de poder empezar a utilizarse por los usuarios finales.

CONDICIONES:

El cliente debera proporcionar los puntos anteriores en tiempo y forma con el fin de poder realizar la
alimentacion a la plataforma y esta pueda funcionar adecuadamente.

TIEMPO DE ENTREGA:

- El tiempo de entrega sera paralelo al punto 1 de desarrolio de |a plataforma.
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ADMINISTRACION DE LA PLATAFORMA.

INCLUYE LO SIGUIENTE:

Capacitacién presencial en el uso de Ia plataforma a todas Ia dreas involucradas.
Se considera una capacitacion en sitio y dos adicionales (en sitio u oficina externa).

TIEMPO DE ENTREGA:

La capacitacion se definira después de elaborar e plan de desarrollo del proyecto en comun acuerdo.

Cuipe. S ﬂﬁ-)Q Ao Ty
Spiral Media Labs
Bivd. 10 de mayo #2904 Ple, Frace, Las Fuentes, Los Mochis, Sin, MX
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Anexo

SERVICIO DE DOMINIO WEB

Para poder implementar el sitio en un servidor web que cumpla con todos los requisitos
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siguiente solucién de hospedaje web y dominios:

- Dominio Web:
Costo: $ 700.00 M.N. + IVA Anuales

- Cloud Hosting VPS

Costo anual de servidor VPS:
$ 17,900.00 M.N. + IVA anual.

CARACTERISTICAS DEL SERVIDOR VPS:

- 2GBMemory

- 2 CoreProcessor

- 40GBSSD Disk

- 3TBTransfer

- Solid-State Drives (SSD)

- Global Image Transfer

- DNS Management

- Private Networking

- 99.99% Uptime SLA

- US, Europe & Asia Locations

- KVM Virtualization

- Simple Control Panel
Amazing Hardware
All cloud servers are built on powerful Hex Core machines with dedicated ECC Ram and RAID SSD
storage.

- SSL GeoTrust Certificate

Costo anual de certificado SSL:
$ 3,533.00 M.N. + IVA anual.

CADACTEDISTICAS.

- True BusinnessID GeoTrust Certificate. N
- Organization Validation

Single-Domain Security
- S8L Encryption up to 256-bit

MATAS CIMIAL Ea.

El costo del hospedale se solieita el 100% del importe para poder realizar &l trémite para la contratacion de los servicios respectivos,
el eosto menclonado en el ssrvidor VRS es mensual y @l pago es por adelantade, Para el certificado 331 & pago es por adelantado y
anual, Los precios pueden variar sin previo aviso.
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